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UNIVERSIDAD

2 NEBRIJA

Centro de Formacion:Euroinnova Business
School en colaboracion con Universidad Antonio
de Nebrija

SUMA HASTA 2 PUNTOS
Y MEJORA TU NOTA FINAL EN EL BAREMO

Cursos que punttian como meéritos en el Baremo de las Oposiciones para el
Cuerpo de Maestros, Profesores de Secundaria, FP y EOI

1 Curso de o V 0,5 puntos
.' 110 horas _— para el baremo
O 2 Puntos en 0,60 puntos en
el baremo la nota final

PN

Consulta la Convocatoria de tu Comunidad Auténoma
* Jnicamente puntiian en las oposiciones docentes las titulaciones universitarias

Puntia con tu curso como méritos en el Baremo de las Oposiciones para el Cuerpo de
Maestros, Profesores de Secundaria, FP y EOI. Realizandolo podras sumar hasta 2 puntos
sobre el total de 10en la fase de Concurso. La nota final depende, de un 60% de la nota
obtenida en el examen y un 40% de la fase concurso. Con la realizacion de este curso
puedes llegar a afadir 0,60 puntos a la nota global del concurso-oposicion.
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Este Master Profesional en Mindfulness ofrece una formacion especializada en la materia. La
palabra “mindfulness” ha sido traducida al espafol como atenciébn o0 consciencia plena.
Mindfulness hace referencia al hecho de prestar atencion de manera consciente, sintiendo en
todo momento todos los pensamientos, sentimientos y el entorno que nos rodean, aceptandolo
todo tal y como es, sin valorar ni juzgar todo lo que sentimos, observamos y pensamos. Este
modo consciente y atento, permite al sujeto centrase en el momento actual, aceptandolo tal y
como es, sin dedicar esfuerzos inutiles a modificar o cambiar la situacion vivida, llegando a
tener mayor control sobre la mente. Con la realizacion de este Master Profesional en
Mindfulness el alumno aprendera las diferentes técnicas mindfulness asi como los diferentes
ambitos de aplicacion.

El presente Master Profesional en Mindfulness esta dirigido a todos aquellos profesionales del
ambito sanitario, que quieran especializarse en esta técnica terapéutica de tercera generacion,
como apoyo a las terapias realizadas, o a -cualquier persona interesada en conocer vy
profundizar sobre esta practica meditativa, para ser practicada en su dia a dia.

Profesionales del ambito terapéutico y sanitario en tareas de reduccion de estrés, ansiedad y
control de emociones negativas, asi como cualquier persona que deseé especializarse en
esta terapia de tercera generacion, como herramienta de control emocional y reduccién de

estrés y ansiedad.

Mas informacion en: www.rededuca.net
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Objetivos

- Conocer la importancia de las emociones en la practica de Mindfulness.

- Determinar la relacion existente entre Mindfulness e inteligencia emocional.

- Describir el proceso basico de meditacion.

- Describir los beneficios derivados de la practica de la atencion plena.

- Aprender los beneficios terapéuticos de este tipo d meditacion en diversas patologias.

- Gestionar las emociones y pensamientos negativos.

- Aprender las técnicas del modelado para conseguir mejores habilidades y capacidades.
- Adquirir las habilidades necesarias, dentro de la PNL, para el disefio de estrategias.

- Identificar los objetivos y valores de la direccion de personas para un directivo-coach

y reconocera la importancia de la PNL en el ambito de las ventas.

Para que te prepara

El presente Master Profesional en Mindfulness prepara al alumnado para adquirir los
conocimientos necesarios para llevar a cabo este tipo de meditacién centrada en la atencidn
plena, asi como conocer y comprender la importancia de la focalizacién de la atencién para
reducir emociones negativas como es el caso de la aplicacién terapéutica para el estrés o la
ansiedad.

Mas informacién en: www.rededuca.net
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Titulacion

Titulaciéon Multiple: - Titulacion de Master Profesional en Mindfulness con 600 horas expedida por
EUROINNOVA BUSINESS SCHOOL como Escuela de Negocios Acreditada para la Imparticion de
Formacién Superior de Postgrado y Avalada por la Escuela Superior de Cualificaciones Profesionales
- Titulo Propio de Inteligencia Emocional expedida por la Universidad Europea Miguel de Cervantes
acreditada con 8 Créditos Universitarios (Curso Universitario de Especializacion de la Universidad
Europea Miguel de Cervantes)

Esta titulacion la expide la prestigiosa Universidad Antonio de Nebrija, con ella se obtendran 8
créditos ECTS(European Credit Transfer System).

Forma de pago

Tarjeta de Crédito / PayPal
Eligiendo esta opcion de pago, podra abonar el importe correspondiente, comodamente en

este mismo instante, a través de nuestra pasarela de pago segura concertada con Paypal

Transferencia Bancaria

Mas informacién en: www.rededuca.net
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Eligiendo esta opcién de pago, debera abonar el importe correspondiente mediante una

Profesorado es

transferencia bancaria.
No sera aceptado el ingreso de cheques o similares en ninguna de nuestras cuentas
bancarias.

Contrareembolso
Podra pagar sus compras directamente al transportista cuando reciba el pedido en su casa.
Eligiendo esta opcién de pago, recibirA mediante mensajeria postal, en la direccion

Metodologia

Entre el material entregado en este curso se adjunta un documento llamado Guia del Alumno
donde aparece un horario de tutorias telefénicas y una direccion de e-mail donde podra enviar
sus consultas, dudas y ejercicios. Ademas recibird los materiales didacticos que incluye el
curso para poder consultarlos en cualquier momento y conservarlos una vez finalizado el
mismo.La metodologia a seguir es ir avanzando a lo largo del itinerario de aprendizaje online,
que cuenta con una serie de temas y ejercicios. Para su evaluacién, el alumno/a debera
completar todos los ejercicios propuestos en el curso. La titulacion sera remitida al alumno/a
por correo una vez se haya comprobado que ha completado el itinerario de aprendizaje
satisfactoriamente.

Materiales didacticos

- Manual tedrico 'Programacion Neurolinguistica PNL. Vol 1'

- Manual tedrico 'Programacién Neurolinglistica PNL. Vol 2'

- Manual tedrico 'Inteligencia Emocional y Control del Estrés Laboral'
- Manual tedrico 'Mindfulness'

- Manual tedrico 'Inteligencia Emocional'

- CDROM 'Postgrado en Programacién Neurolinguistica PNL'

Mas informacién en: www.rededuca.net
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"RedEduca" esta formado por un equipo multidisciplinar de profesionales especialistas en
incorporar las Nuevas Tecnologias al ambito educativo.

Nuestro principal objetivo es conseguir una formacion didactico-pedagogica innovadora y de
calidad. Por ello, ponemos al alcance de nuestro alumnado una serie de herramientas y
recursos que les permitiran potenciar su aprendizaje a lo largo del curso.

Ademas, a lo largo del curso, nuestro alumnado cuenta con un equipo de tutores expertos en
las distintas especialidades ofertadas, con una amplia experiencia en el mundo de Ia
enseflanza que resolveran todas tus dudas y consultas y con un equipo de soporte técnico
que le ayudaran con cualquier problema de la plataforma.

El alumnos tendra posibilidad de incluir su curriculum en nuestra Bolsa de Empleo y Practicas,
participando asi en los distintos procesos de seleccion y empleo gestionados por empresas vy
organismos publicos colaboradores en territorio nacional y abrir su abanico de posibilidades en

el mundo laboral.

Mas informacion en: www.rededuca.net

( +34) 958 050 202



http://www.rededuca.net/
http://www.formacionpermanentedelprofesorado.es/
http://www.facebook.com/RedEduca
http://plus.google.com/u/0/104214186545754797322/posts
http://www.linkedin.com/company/red-educa?goback=.fcs_*2_red+educa_false_*2_*2_*2_*2_*2_*2_*2_*2_*2_*2_*2_*2&trk=company_logo
http://twitter.com/#!/Red_Educa
http://www.youtube.com/user/RedEduca

Formacidn
Permanente de
Profesorado es

\ (T Gne

Master Profesional en Mindfulness + Titulacion Universitaria

Plazo de Finalizacion

El alumnado cuenta con un periodo maximo de tiempo para la finalizacién del curso, que dependera del

tipo del curso elegido:

- Master a distancia y online: El plazo de finalizacion sera de 12 meses a contar desde la fecha de
recepcion de las materiales del curso.
- Curso a distancia y online: El plazo de finalizacion sera de 6 meses a contar desde la fecha de

recepcion de los materiales del curso.

En ambos casos, si una vez cumplido el plazo no se han cumplido los objetivos minimos
exigidos (entrega de ejercicios y evaluaciones correspondientes), el alumno podra solicitar una

prérroga con causa justificada de 3 meses

Red Social Educativa

La Red Social Educativa es un lugar de encuentro para docentes vy
opositores donde poder compartir conocimiento. Aqui encontraras todas

las novedades del mundo de la educacion que puedan ser de tu interés,

asi como noticias relacionadas con oposiciones. Es un espacio abierto —
. _ . - B Social Educative
donde podras escribir y participar en todas las noticias y foros.

Red 2° Sodc) tiva

Te invitamos a registrarte y a comenzar a participar en esta red de Educa

profesionales de la educacion.

Visitanos en: www.redsocial.rededuca.net

Mas informacién en: www.rededuca.net
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Campus Virtual

Es el aula virtual donde encontraris todos los contenidos de los cursos, cuidadosamente

revisados y actualizados por nuestro equipo de profesores y especialistas.

El campus virtual se convierte en el principal escenario de aprendizaje y es aqui donde el
alumnado podra acceder a los contenidos del curso con tan sélo un clic.

Este nuevo sistema de aprendizaje online puede facilitar el trabajo del alumnado y del equipo
docente en varios sentidos:

La presentacién online de la acciéon formativa hace posible incluir contenidos en muy diversos

Mas informacién en: www.rededuca.net
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Asimismo, el alumnado puede descargarse en pdf el temario de su curso conforme vaya
avanzando en los contenidos para que pueda tenerlos guardados.

Ademas, el campus virtual permite establecer contacto directo con el tutor o tutora a través del
sistema de comunicacién por correo electronico que también permitira intercambiar archivos
entre las partes.

El entorno virtual simplifica y agiliza la evaluacién y seguimiento del alumnado, tanto para el
propio alumno o alumna como para el equipo docente. Por un lado, el alumnado podrd
observar su avance a lo largo del itinerario formativo y recibirda retroalimentacion inmediata
sobre sus resultados en las pruebas de evaluacion. En segundo lugar, el equipo docente vera
simplificado su trabajo, puesto que todos los datos acerca de la actividad del alumnado en la
plataforma, asi como los resultados de las pruebas quedan registrados de manera automatica,
evitando asi la labor de correccion manual y permitiendo al profesor o profesora tener una
vision del progreso de sus alumnos/as con tan sélo un clic.

Puede acceder a nuestro Campus Virtual a través de :

https://campusrededuca.euroinnova.edu.es

Mas informacién en: www.rededuca.net
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Programa formativo

PARTE 1. TECNICO PROFESIONAL EN MINDFULNESS

- Emocion y mindfulness

- ¢Qué es una emocion?

- - Clasificacién de las emociones

- Biologia de la emocion

- Gestién de las emociones

- La utilidad de experimentar emociones. Funciones
- - Funciones adaptativas

- - Funciones sociales

- - Funciones motivacionales

- Teorias emocionales

- Influencia de las emociones en el estado de salud

- Inteligencia emocional y mindfulness
- Concepto de Inteligencia Emocional
- Falsos mitos

- Teorias y Modelos

- Habilidades que componen la IE

- Aptitudes de la El

- Abordaje de la |IE

- Técnicas para potenciar la Inteligencia Emocional
- - Pensamientos positivos

- - Imaginacion/visualizacion

- - Reestructuracion cognitiva

- - Resolucién de problemas

- Desarrollo y potenciacion de la IE: aptitudes necesarias

- Asertividad y empatia

Mas informacién en: www.rededuca.net
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- La asertividad

- Entrenamiento en asertividad

- - Técnicas especificas para hacer frente a las criticas
- -Laempatia

- Autoestima

- - Formacion de la autoestima

- - Técnicas para mejorar la autoestima

- Ellenguaje emocional

- Control del estrés y la ansiedad

- Laansiedad

- - Técnicas para el control del estrés y la ansiedad
- El conflicto

- - Técnicas de resolucién de conflictos: la negociaciéon

- Lapersonalidad

- - Estructura de la personalidad

- - Naturaleza de la personalidad

- Laimportancia de la autoconciencia en la IE
- Entendiendo nuestros sentimientos

- - Energia emocional

- Impulsividad emocional

- El origen de Mindfulness

- Mindfulness

- - LaAtencion

- Mindfulness y neurobiologia

- - Disposicion afectiva con Mindfulness

- Componentes de la atencién o conciencia plena

- Practica de Mindfulness

Mas informacién en: www.rededuca.net
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- - Practica formal e informal

- Larespiracion en mindfulness

- - Control de la respiracion

- Alcanzar un estado de calma: La relajacion
- - Técnicas utilizadas

- Larelajacion progresiva

- - Sesiones de relajacion

- Yogay meditacion: aprende a relajarte

- Postura corporal: actitud durante la practica

- Elestrés

- ¢Qué genera el estrés?

- - Caracteristicas de las situaciones estresantes
- - El estimulo amenazante dispara el estrés
- Tipos de estrés

- Categorias en la que se clasifica el estrés
- - Estrés como respuesta

- - Estrés como estimulo

- - Enfoque interactivo

- Saludy estrés

- - Principales trastornos Psicofisiologicos

- Programa de Reduccion de Estrés basado Mindfulness

- Técnicas y procedimientos cognitivos y de autocontrol

- Solucioén de problemas

- Tratamiento de pensamientos obsesivos

- - Pasos a seguir en la técnica de detencion del pensamiento
- Afrontacion de las experiencias estresantes

- Destruccion de habitos

Mas informacién en: www.rededuca.net
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- Técnica de visualizacion cognitiva

- - Reglas para crear visualizaciones efectivas para la autoestima

- Entrenamiento en habilidades sociales: asertividad

- El tratamiento: Psicoterapia

- El trabajo de las emociones en la psicoterapia

- - Emociones basicas

- - Control emocional

- Aproximacion a la Psicologia positiva y terapia transpersonal
- Abordaje corporal de las emociones

- Mindfulness

- - Mindfulness aplicado a psicoterapia

PARTE 2. INTELIGENCIA EMOCIONAL APLICADA A LA EMPRESA

- Lainteligencia
- - Inteligencia y capacidad de aprendizaje
- Inteligencia interpersonal

- Inteligencia intrapersonal

- ¢Qué es la emocion?

- Laimportancia de experimentar emociones

- - Funciones adaptativas

- - Funciones sociales

- - Funciones motivacionales

- Valoracion de situaciones y puesta en marcha de las emociones
- Manifestaciones de la emocion

- - Nivel fisiologico

- - Nivel comportamental

Mas informacién en: www.rededuca.net
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- - Nivel cognitivo

- Conceptos relacionados que no son emociones

- Criterios para la clasificacion de emociones

- Emociones basicas o primarias

- Emociones complejas o secundarias

- - Larueda de las emociones de Plutchik

- Clasificacion dimensional de las emociones

- Clasificacion psicopedagogica de las emociones
- - Emociones negativas

- - Emociones positivas

- - Emociones ambiguas

- Concepto de inteligencia emocional

- - Aspectos biolégicos de la inteligencia emocional
- - Origen de la inteligencia emocional

- Componentes de la inteligencia emocional

- - Conciencia emocional

- - Control de las emociones

- - La motivacion

- - Empatia

- - Relaciones sociales

- Teorias y modelos de la IE. La figura de Goleman
- Modelos de habilidades

- - Modelo de Salovey y Mayer

- Modelos mixtos

- - Modelo de Daniel Goleman

- - Modelo de Bar-On

- Otros modelos

Mas informacién en: www.rededuca.net
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- - El modelo de Cooper y Sawaf

- - El modelo de Boccardo, Sasia y Fontenla
- - Modelo de Rovira
- - Elmodelo de Vallés y Vallés

- - El modelo secuencial de autorregulacién emocional

Teoria de las inteligencias multiples de Gardner

- Tipos de inteligencias de la teoria
- - Base tedrica de los tipos de inteligencias

- Teoria triarquica de la inteligencia

- Breve Historia de la medicion de la Inteligencia

- - Origenes de los test de Inteligencia

- Aportaciones de los test de Inteligencia

- Ejemplos de test e instrumentos para evaluar la inteligencia emocional

- Criticas a los test de Inteligencia

- Aproximacion al concepto de personalidad

- - Estructura de la personalidad

- - Naturaleza de la personalidad

- Importancia del autoconocimiento
- Fases de autoconocimiento

- - Honestidad emocional

- - Energia emocional

- Asertividad
- - Conducta inhibida, asertiva y agresiva
- - Entrenamiento en asertividad

- Empatia

Mas informacién en: www.rededuca.net
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- Autoestima

- - Desarrollo de la autoestima

Control del estrés y la ansiedad
- -Elestrés

- La ansiedad

Comunicacion

- - Los axiomas de comunicacién
- - Pensamiento y Lenguaje

- - El enfoque sistémico

- Imaginacién/visualizacion

- Reestructuracion cognitiva

- Autocontrol

- Laresolucion de conflictos

- - Resolucién de problemas

- Técnicas de resolucién de conflictos: la negociacién y la mediacion
- - Negociacién

- - Mediacién

Desarrollo de la inteligencia emocional en la primera infancia

- Autorregulacion e interés por el mundo

- -Delos 3 alos 7 meses

- Desarrollo de la comunicacion intencional (3-10 meses)
- - Aparicién de un sentido organizado del yo (9-18 meses)
- - Crear ideas emocionales (18-36 meses)

- - Razonamiento emocional. El origen de la imaginacion, sentido de la realidad y
autoestima (30-40 meses)

- El apego infantil

- - Tipos de apego

Mas informacién en: www.rededuca.net
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- El desarrollo emocional en la etapa de Educacion Primaria

- Lainteligencia emocional en el &mbito educativo

- - Importancia de la ensefianza de la inteligencia emocional
- La escuela como contexto socializador

- - Estilos educativos de los profesores

- - Consecuencias de los estilos educativos del profesor

- El papel de los iguales en el desarrollo de las emociones

- - Interaccién entre iguales en contextos educativos

- Problemas en el desarrollo emocional

- - Signos de alarma

- Factores que influyen en los problemas emocionales
- - Factores de riesgo

- - Factores protectores

- Dificultades emocionales en nifios

- - Ansiedad por separacion

- - Depresién

- - Trastornos del espectro del autismo

- - Trastorno de estrés postraumatico

- Experiencia laboral y calidad de vida

- Aplicacion de la IE a la vida laboral
- |E y éxito laboral
- Establecer objetivos adecuados

- Competitividad

- ¢Qué es la Programacion Neurolinguistica?

- - Principios de funcionamiento

Mas informacién en: www.rededuca.net
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- Elementos basicos de PNL

- - Programacion

- -Neuro

- - Linguistica

- Sistemas representacionales

- Estrategias empleadas en PNL
- - Estrategias de cambio

- - Estrategias de negociacion

- Las organizaciones vistas desde el punto de vista de la Inteligencia Emocional
- Ventajas del uso de la inteligencia emocional en la empresa

- RR.HH. con Inteligencia emocional

- Gestidn del tiempo

- Gestion de equipos de trabajo

- Gestion de reuniones

- Inteligencia emocional 2.0

- El autoconocimiento

- - Conciencia emocional

- - Autoconfianza

- La autogestion

- - Autocontrol

- - Iniciativa y optimismo

- La conciencia social

- - Empatia

- - Conciencia organizacional
- Lagestion de las relaciones
- - Lliderazgo

- - Gestion de conflictos

PARTE 3. INTELIGENCIA EMOCIONAL Y CONTROL DEL ESTRES LABORAL

Mas informacién en: www.rededuca.net
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- La Inteligencia

- Inteligencia Interpersonal
- Inteligencia Intrapersonal
- Breve Historia de la medicion de la Inteligencia

- Origenes de los test de Inteligencia

- Aportaciones de los test de Inteligencia

- Las emociones

- LaPasiony la Razon

- Concepto de Inteligencia Emocional

- Teorias y Modelos de la Inteligencia Emocional
- Componentes de la Inteligencia Emocional
- Aptitudes en las que se basa la Inteligencia Emocional

- Evaluacion de la Inteligencia Emocional

- Liderazgo

- Enfoques en la teoria del liderazgo
- Estilos de liderazgo

- El papel del lider

- Ellider como coach. Utilizando la Inteligencia Emocional

- La Importancia de los equipos en las organizaciones actuales
- Modelos explicativos de la eficacia de los equipos

- Composicion de equipos, recursos y tareas

Mas informacién en: www.rededuca.net
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- Los procesos en los equipos

- La Inteligencia Emocional en los equipos de trabajo

- Programas de Desarrollo de Inteligencia Emocional

- Programa de entrenamiento

- Técnicas de desarrollo en equipo

- Introduccion. Antecedentes historicos del estrés
- Conceptos Basicos

- Desencadenantes y causas del estrés

- Tipos de estrés

- Sintomas del estrés

- Consecuencias del estrés

- Introduccion

- Concepto y Modelos Tedricos del estrés laboral
- Desarrollo del Estrés Laboral

- Tipos de estrés Laboral

- Causas del Estrés Laboral

- Sintomas del estrés laboral

- Consecuencias del Estrés Laboral

- ¢Qué es el Burnout?
- Tipos de Burnout

- Fases del Burnout

- Causas del Burnout

- Sintomas del Burnout

Mas informacién en: www.rededuca.net
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- Consecuencias del Burnout

- Relaciones entre Estrés y Burnout

- Medidas de prevencion e intervencion
- Técnicas para la prevencion del estrés

- Intervencién en situaciones de crisis

- Definicién de autoestima: autoestima alta, baja y su desarrollo
- Auto-respeto
- Como hacer frente a las criticas. Responder a las quejas

- Creatividad y Auto-realizacion en el trabajo

- Imaginacién/Visualizaciéon

- Entrenamiento asertivo

- Técnica de control de la respiracion
- Administracion del tiempo

- Larelajacion

- Solucioén de problemas

- Detencién del pensamiento
- Lainoculacion del estrés

- La sensibilizacién encubierta

- Terapia racional emotiva de Ellis

- Dinamicas de grupos

ARTE 4. PROGRAMACION NEUROLINGUISTICA

Mas informacién en: www.rededuca.net
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- ¢Qué es la Programacion Neuro Linglistica?

- Breve recorrido historico
- Objetivos de la PNL
- ¢Cbmo funciona la PNL? Principios

- Marcos de la PNL

- Programacion
- Neuro
- Filtros

- Linglistica

- Diferentes formas de pensar
- Calibraje

- Proceso de cambio y aprendizaje

- Introduccion

- Metamodelo del lenguaje

- Violaciones del metalenguaje
- Los metaprogramas en PNL

- Tipos de metaprogramas

- Introduccion

- PNL en las aulas
- PNLen lasalud
- PNL Yy coaching
- PNLyRRHH

- PNL y negocios

Mas informacién en: www.rededuca.net
( +34) 958 050 202
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- Definicién de empatia

- Rapport

- Inteligencia emocional

- Introduccién
- Ellenguaje verbal
- Comunicacién

- Técnicas de intervencion verbal

- Introduccién
- Relaciones entre la conducta verbal y no verbal

- Entablar relaciones

- Introduccion

- Tipos de escucha

- Laescucha activa

- Beneficios y obstaculos de la escucha activa
- Proceso de escucha activa

- Como mejorar la escucha activa

- Introduccion

- Valores

- Las creencias

- Metéaforas

- Asertividad

- Introduccién
- El proceso POPS

- Procesos de obtencion de estrategias: desembalaje

Mas informacién en: www.rededuca.net
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- Uso de estrategias

- Acceso a la estrategia: anclaje

- Disefio de estrategias
- Modificacién de estrategias
- Negociacion estratégica

- Planificacién y meta

- Establecimiento de metas
- Motivacién
- Autoestima y creencias con PNL: ganar confianza en uno mismo

- Gestién del tiempo

- Gerencia del siglo XXI
- Herramientas para el cambio en las organizaciones con PNL
- Estrategias en la organizacion

- Elementos clave de la organizacién con PNL

- Introduccién general a la comunicacion empresarial
- Canales de comunicacion

- Optimizar la comunicacion

- Ventajas de la comunicacion neurolinglistica

- Comunicacioén exitosa

- Introduccién al coaching
- Objetivos, metas y valores: coaching y empresa
- Habilidades, practicas y procesos en coaching

- El directivo como coach

Mas informacién en: www.rededuca.net
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- Niveles légicos de cambio

- Caracteristicas personales
- Gestidn del conocimiento y trabajo en equipo

- Liderazgo

- Introduccién a la Inteligencia Emocional
- Importancia de la IE para los directivos
- Componentes y competencias de la inteligencia emocional

- Desarrollo de la inteligencia emocional en la empresa

- Recursos humanos
- Proceso de seleccién

- Resolucion de problemas: convertir los problemas en oportunidades

- Motivacién y esfuerzo del equipo
- Gestion del estrés
- Gestion de la creatividad

- Gestion de valores

- PNLy ventas

- Aumentar las ventas

- Disefio del proceso de venta

- La PNL aplicada a la negociacion

- Técnicas de ventas y objetivos

Mas informacién en: www.rededuca.net
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