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UNIVERSIDAD

2 NEBRIJA

Centro de Formacion:Euroinnova Business
School en colaboracion con Universidad Antonio
de Nebrija

SUMA HASTA 2 PUNTOS
Y MEJORA TU NOTA FINAL EN EL BAREMO

Cursos que punttian como meéritos en el Baremo de las Oposiciones para el
Cuerpo de Maestros, Profesores de Secundaria, FP y EOI

1 Curso de o V 0,5 puntos
.' 110 horas _— para el baremo
O 2 Puntos en 0,60 puntos en
el baremo la nota final

PN

Consulta la Convocatoria de tu Comunidad Auténoma
* Jnicamente puntiian en las oposiciones docentes las titulaciones universitarias

Puntia con tu curso como méritos en el Baremo de las Oposiciones para el Cuerpo de
Maestros, Profesores de Secundaria, FP y EOI. Realizandolo podras sumar hasta 2 puntos
sobre el total de 10en la fase de Concurso. La nota final depende, de un 60% de la nota
obtenida en el examen y un 40% de la fase concurso. Con la realizacion de este curso
puedes llegar a afadir 0,60 puntos a la nota global del concurso-oposicion.
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Descripcion

Este Master en Investigacion en Actividades Fisicas y Deportivas le ofrece una formacion
especializada en la materia. En ciencias de la actividad fisica y el deporte, la investigacién
deportiva constituye una herramienta basica de las ciencias aplicadas al deporte,
indispensable para la generacion de nuevos conocimientos, asi como para la solucion de
problemas relacionados con el entrenamiento fisico y con el logro de O&ptimos resultados a
nivel competitivo. Con la realizaciéon del presente Master en Investigaciéon en Actividades
Fisicas y Deportivas se pretenden aportar conocimientos y competencias multidisciplinares
para llevar a cabo el proceso de investigacion en las actividades fisicas y deportivas.

A quién va dirigido

Este Master en Investigacion en Actividades Fisicas y Deportivas esta dirigido a los
profesionales del ambito de la actividad fisica y el deporte, asi como a todas aquellas personas
graduadas o licenciadas en ciencias de la actividad fisica y el deporte.

Salidas laborales

Desarrolla su actividad profesional tanto por cuenta propia como integrado en empresas o
universidades publicas o privadas, dedicadas a la realizaciéon de estudios sobre las diferentes
lineas de investigacion en funcién de los grupos de investigacion existentes.
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Objetivos

- Describir la metodologia y la investigacion deportiva a través del método cientifico, asi como
las diferentes técnicas y disefios para realizar la investigacion.

- Conocer los contenidos sobre salud deportiva, asi como su importancia para poder realizar la
practica deportiva en condiciones 6ptimas.

- ldentificar los fundamentos psicosociales asociados a la actividad fisica y deportiva
favoreciendo el desarrollo de capacidades investigativas.

- Analizar el ambito de la psicologia del deporte en las ciencias de la actividad fisica, asi como
los conocimientos necesarios para llevar a cabo la planificacién del entrenamiento psicoldgico.

- Definir los conceptos basicos en el ambito de la dietética y la nutricion, aplicados a la
alimentacion de las personas que realizan algun tipo de actividad deportiva a mayor o menor
nivel.

- Adquirir los conocimientos esenciales sobre el marketing deportivo, asi como el mercado del

deporte y su entorno.

Para que te prepara

El presente Master en Investigacion en Actividades Fisicas y Deportivas pretende introducir al
alumnado en el conocimiento de los fundamentos y técnicas de investigacion mas generales
sobre los diferentes ambitos de la actividad fisica y el deporte y poder familiarizarse con los
diversos paradigmas de investigacion y las diversas formas de acercarse al objeto de la

investigacion comun.
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Titulacion

Titulo Propio Master en Investigacion en Actividades Fisicas y Deportivas expedida por la Universidad
Europea Miguel de Cervantes acreditada con 60 ECTS Universitarios (Master Profesional de la
Universidad Europea Miguel de Cervantes)

Esta titulacion la expide la prestigiosa Universidad Antonio de Nebrija, con ella se obtendran 60
créditos ECTS(European Credit Transfer System).

Forma de pago

Tarjeta de Crédito / PayPal

Eligiendo esta opcion de pago, podra abonar el importe correspondiente, comodamente en
este mismo instante, a través de nuestra pasarela de pago segura concertada con Paypal

Transferencia Bancaria

Eligiendo esta opcién de pago, debera abonar el importe correspondiente mediante una
transferencia bancaria.

No sera aceptado el ingreso de cheques o similares en ninguna de nuestras cuentas

Mas informacién en: www.rededuca.net
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bancarias.

Contrareembolso
Podra pagar sus compras directamente al transportista cuando reciba el pedido en su casa.
Eligiendo esta opcién de pago, recibirA mediante mensajeria postal, en la direccion

Metodologia

Entre el material entregado en este curso se adjunta un documento llamado Guia del Alumno
donde aparece un horario de tutorias telefénicas y una direccion de e-mail donde podra enviar
sus consultas, dudas y ejercicios. Ademas recibird los materiales didacticos que incluye el
curso para poder consultarlos en cualquier momento y conservarlos una vez finalizado el
mismo.La metodologia a seguir es ir avanzando a lo largo del itinerario de aprendizaje online,
que cuenta con una serie de temas vy ejercicios. Para su evaluacién, el alumno/a debera
completar todos los ejercicios propuestos en el curso. La titulacion sera remitida al alumno/a
por correo una vez se haya comprobado que ha completado el itinerario de aprendizaje

satisfactoriamente.

Materiales didacticos

- Manual tedrico 'Psicologia del Deporte. Vol 1'

- Manual tedrico 'Psicologia del Deporte. Vol 2'

- Manual tedrico 'Nutricion Deportiva'

- Manual tedrico 'Marketing Deportivo'

- Manual tedrico 'Salud Deportiva'

- Manual tedrico 'Metodologia e Investigacion Deportiva'

- Manual tedrico 'Fundamentos Psicosociales de la Practica Deportiva'

Mas informacién en: www.rededuca.net
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"RedEduca" esta formado por un equipo multidisciplinar de profesionales especialistas en
incorporar las Nuevas Tecnologias al ambito educativo.

Nuestro principal objetivo es conseguir una formacion didactico-pedagogica innovadora y de
calidad. Por ello, ponemos al alcance de nuestro alumnado una serie de herramientas y
recursos que les permitiran potenciar su aprendizaje a lo largo del curso.

Ademas, a lo largo del curso, nuestro alumnado cuenta con un equipo de tutores expertos en
las distintas especialidades ofertadas, con una amplia experiencia en el mundo de Ia
enseflanza que resolveran todas tus dudas y consultas y con un equipo de soporte técnico
que le ayudaran con cualquier problema de la plataforma.

El alumnos tendra posibilidad de incluir su curriculum en nuestra Bolsa de Empleo y Practicas,
participando asi en los distintos procesos de seleccion y empleo gestionados por empresas vy
organismos publicos colaboradores en territorio nacional y abrir su abanico de posibilidades en

el mundo laboral.

Mas informacion en: www.rededuca.net
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Plazo de Finalizacion

El alumnado cuenta con un periodo maximo de tiempo para la finalizacién del curso, que dependera del

tipo del curso elegido:

- Master a distancia y online: El plazo de finalizacion sera de 12 meses a contar desde la fecha de
recepcion de las materiales del curso.
- Curso a distancia y online: El plazo de finalizacion sera de 6 meses a contar desde la fecha de

recepcion de los materiales del curso.

En ambos casos, si una vez cumplido el plazo no se han cumplido los objetivos minimos
exigidos (entrega de ejercicios y evaluaciones correspondientes), el alumno podra solicitar una

prérroga con causa justificada de 3 meses

Red Social Educativa

La Red Social Educativa es un lugar de encuentro para docentes vy
opositores donde poder compartir conocimiento. Aqui encontraras todas

las novedades del mundo de la educacion que puedan ser de tu interés,

asi como noticias relacionadas con oposiciones. Es un espacio abierto —
. _ . - B Social Educative
donde podras escribir y participar en todas las noticias y foros.

Red 2° Sodc) tiva

Te invitamos a registrarte y a comenzar a participar en esta red de Educa

profesionales de la educacion.

Visitanos en: www.redsocial.rededuca.net

Mas informacién en: www.rededuca.net
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Campus Virtual

Es el aula virtual donde encontraris todos los contenidos de los cursos, cuidadosamente

revisados y actualizados por nuestro equipo de profesores y especialistas.

El campus virtual se convierte en el principal escenario de aprendizaje y es aqui donde el
alumnado podra acceder a los contenidos del curso con tan sélo un clic.

Este nuevo sistema de aprendizaje online puede facilitar el trabajo del alumnado y del equipo
docente en varios sentidos:

La presentacién online de la acciéon formativa hace posible incluir contenidos en muy diversos

Mas informacién en: www.rededuca.net
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Asimismo, el alumnado puede descargarse en pdf el temario de su curso conforme vaya
avanzando en los contenidos para que pueda tenerlos guardados.

Ademas, el campus virtual permite establecer contacto directo con el tutor o tutora a través del
sistema de comunicacién por correo electronico que también permitira intercambiar archivos
entre las partes.

El entorno virtual simplifica y agiliza la evaluacién y seguimiento del alumnado, tanto para el
propio alumno o alumna como para el equipo docente. Por un lado, el alumnado podrd
observar su avance a lo largo del itinerario formativo y recibirda retroalimentacion inmediata
sobre sus resultados en las pruebas de evaluacion. En segundo lugar, el equipo docente vera
simplificado su trabajo, puesto que todos los datos acerca de la actividad del alumnado en la
plataforma, asi como los resultados de las pruebas quedan registrados de manera automatica,
evitando asi la labor de correccion manual y permitiendo al profesor o profesora tener una
vision del progreso de sus alumnos/as con tan sélo un clic.

Puede acceder a nuestro Campus Virtual a través de :

https://campusrededuca.euroinnova.edu.es

Mas informacién en: www.rededuca.net
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Programa formativo

PARTE 1. METODOLOGIA E INVESTIGACION DEPORTIVA

- Aproximacién al método cientifico

- Objetivos de la investigacion cientifica

- La hipotesis

- Problemas éticos de la investigacion

- Lineas de investigacion en ciencias de la actividad fisica y el deporte
- - Educacion fisica y ensefianza de la actividad fisica y el deporte

- - Eldeporte y las practicas fisico deportivas

- - Ciencias sociales y comportamentales aplicadas a la practica de la actividad fisic

- - Fisiologia del ejercicio orientada a la salud y el rendimiento deportivo
- - Biomecanica, ergonomia y morfologia aplicadas a la actividad fisica y el deporte

- - Organizacion y gestion de la actividad fisica y el deporte

- Introduccién a la revision bibliografica

- - Definicién de revision bibliografica

- -Tipos de revisiones

- Estrategias de busqueda

- Revision bibliografica en el proceso de investigacion
- - Redaccion del articulo

- Bases de datos bibliograficas

Elaboracion del informe de investigacion

- La introduccion y exposicion de motivos

- El Informe directivo o de conclusiones

- - Indice de contenidos

- Notas y referencias de las explicaciones del texto

- - Los anexos del informe y su presentacion efectiva

Mas informacién en: www.rededuca.net
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- La estadistica descriptiva

- - Ordenamiento y agrupacion de los datos: matrices y tablas
- -Visualizacion de los datos: graficos

- - Sintesis de los datos: medidas estadisticas de posicion

- - Sintesis de los datos: medidas estadisticas de dispersion

- - Sintesis de los datos: asimetria y curtois

- Estadistica inferencial

- -Teoria de la estimacién

- Formulacion del problema

- Desarrollo del trabajo de campo y marco tedrico

- - Determinacion de problema a investigar

- - Determinacion de los objetivos de la investigaciéon
- - Justificacion

- - Limitaciones

- - Obtencion de informacion

- - Marco tedrico y metodologia

- Interpretacion de resultados

- - ldentificacion de resultados y presentacion de conclusiones

- Disefio de la investigacion cientifica

- Lafuncién del disefio de investigacion
- Criterios para elegir un disefio

- Validez del disefio

- -Validez interna

- - Validez externa

- - ¢Validez interna o validez externa?

- Criterios de clasificacion de los disefios

Mas informacién en: www.rededuca.net
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- Aproximacion a los disefios experimentales

- - Fundamentos del disefio experimental
- Aproximacion a los disefios no experimentales
- - Tipos de investigacién no experimentales

- Caracteristicas de la investigacion no experimental y la experimental

- Aproximacion a los disefios pre-experimentales y cuasi-experimentales
- - Disefios pre-experimentales

- - Disefos cuasi-experimentales

- Investigacion cuantitativa y cualitativa

- Disefios cuantitativos

- - Elementos de los disefios cuantitativos

- Lainvestigacion cualitativa

- - Paradigma de investigacion cualitativa en educacion fisica y deporte

- - Tipos de disefos cualitativos

- Disefio de investigacion

- - Proceso de investigacion

- Enfoque metodoldgico

- - Dimensiones de la evaluacién de necesidades

- - Procedimiento metodologico

- - Elementos del proceso

- Técnicas e instrumentos para obtener la informacién en la investigacion
- - Cuestionarios

- - Grupos de discusion

- - Entrevistas

- - Observacion

PARTE 2. SALUD DEPORTIVA

Mas informacién en: www.rededuca.net
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- Anatomia

- Posicién anatomica

- - Conceptos clave: planimetria, ejes del cuerpo, simetria y epénimos
- - Tipos constitucionales del cuerpo humano

- - Clasificacion de la anatomia

Sistemas y aparatos de la anatomia humana

- - Sistema 6seo y funciones

- Aparato respiratorio

- - Sistema cardiovascular
- - Aparato digestivo

- - Aparato renal

- - Sistema endocrino

- - Sistema nervioso

- -Lapiel

UNIDAD DIDACTICA 2. ESTUDIO DE LOS MUSCuLos
- Miologia
- Tejidos Musculares: liso, esquelético y cardiaco
- - Movimientos musculares
- Caracteristicas del tejido muscular
- - Regeneracion del tejido muscular
- El Musculo Esquelético
- - Clasificacion de los musculos esqueléticos segun: forma, accion y funcion
- - Accién muscular sobre el esqueleto
- Uniones musculares
- Tono y fuerza muscular

- - Tono muscular

- Fundamentacién tedrica
- Gasto caldrico
- Nutrientes en el deporte

- - Hidratos de carbono

Mas informacién en: www.rededuca.net
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- -Grasas

- - Proteinas
- -Aguay electrolitos

- - Micronutrientes

- Lesiones deportivas. Concepto

- -Prevencion de las lesiones deportivas

- - Tratamiento de las lesiones deportivas

- Lesiones en extremidades inferiores

- - Lesiones en la pierna

- - Lesiones en el pie

- - Lesiones en el muslo

- - Lesiones en la rodilla

- Lesiones en extremidades superiores y tronco

- - Lesiones en extremidad superior

- - Lesiones en hombro

- Lesiones en los nifios

- - Lesiones mas frecuente en los nifios/as

- Tratamiento de las lesiones en la practica deportiva

- - Tratamiento ortopédico de las lesiones

- -Vendaje funcional y distintas aplicaciones deportivas
- - Lesiones de la piel causadas por las practicas deportivas

- - Hidrologia médica y terapias naturales complementarias

- Introduccién a la historia del masaje

- - De Egipto al Islam

- - Desde la Edad Media al Siglo XX

- Introduccién al masaje deportivo

- - Técnicas de manipulacién empleadas en la realizacion de masajes
- Etapas para la aplicacion de un masaje deportivo

- - Claves para el masaje deportivo

Mas informacién en: www.rededuca.net
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- Gimnasia para el masaje. Quirogimnasia

- Efectos fisioldgicos del masaje

- - Estiramientos miofasciales en el deporte

- Indicaciones y contraindicaciones generales del masaje
- - Indicaciones del masaje

- - Contraindicaciones del masaje

- Elmasaje

- - Masaje de calentamiento

- - Masaje de intracompeticion

- - Masaje de restauracién o postcompeticion
- - Masaje de entrenamiento o intersemana

- - Masaje como parte de un programa de fisioterapia en las lesiones
- Automasaje en el deportista

- Masaje ruso

- Reflexoterapia podal en el deportista

- - Beneficios te la reflexiologia podal

- - Contraindicaciones de la reflexologia podal
- Drenaje linfatico manual

- - Técnicas basicas en el drenaje linfatico

- Crioterapia, criomasaje y criocinética

- - Efectos fisioldgicos

- - Indicaciones y contraindicaciones

- - Formas de aplicacion

- Criomasaje y Criocinética

- - Aplicacién de criomasaje

- - Indicaciones del criomasaje

- - Contraindicaciones del criomasaje

- - Criocinética

- Shiatsu. Masaje japonés

- - Beneficios del tratamiento con shiatsu

Mas informacién en: www.rededuca.net
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- Vendaje funcional

- - Técnicas del vendaje funcional

- -Indicaciones y contraindicaciones del vendaje funcional
- - Propiedades del vendaje funcional

- Tipos de vendajes funcionales

- -Vendajes funcionales: hombro y codo
- -Vendajes funcionales: muiieca

- - Vendajes funcionales: tronco

- - Vendajes funcionales: muslo y rodilla
- - Vendajes funcionales tobillo y pie

- Otros vendajes

- -Vendajes neuromuscular

- -Vendaje en el paciente con linfedema

- -Vendaje en el paciente amputado

- Anatomia y biomecanica de la rodilla

- - Exploraciones fisicas en la rodilla

- Resonancia magnética de partes blandas de la rodilla
- Lesiones en la rodilla

- - Reumatismos de partes blandas en la rodilla

- - Rehabilitaciéon de lesiones de la rodilla

- - Osteopatia

- Electroestimulacion en la articulacion de la rodilla

- Rehabilitaciéon del miembro inferior en medio acuatico

- Conceptos basicos: actividad fisica, ejercicio fisico y condicion fisica
- - Actividad fisica

- - Ejercicio fisico

- - Condicion fisica

- Beneficios de la actividad fisica

Mas informacién en: www.rededuca.net
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- - Componentes de la actividad fisica

- Efectos de la actividad fisica y la alimentacion
- - Efectos sobre la obesidad

- - Efectos sobre la diabetes

- - Efectos sobre la hipertensién arterial

- Cineantropometria

- - La antropometria

- Ayudas ergogénicas

- - Caracteristicas

- Reanimacién cardiopulmonar

- Lesiones por frio y el calor (Congelacién e Hipotermia)
- - Congelacioén

- - Hipotermia

- Calambre, agotamiento y golpe de calor

- - Calambres por el calor

- - Agotamiento por el calor

- - Golpe de calor

PARTE 3. FUNDAMENTOS PSICOSOCIALES DE LA PRACTICA DEPORTIVA

Mas informacion en: www.rededuca.net
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ARTE 4. PSICOLOGIA DEPORTIVA

- Introduccion

- Psicologia del Deporte

- Relacion de la Psicologia con la Psicologia del Deporte
- Funciones de la Psicologia del Deporte

- La Psicologia del Deporte en la actualidad

- El Psicoélogo del Deporte

- Funciones del Psicélogo del Deporte

- ¢Cuales no son las funciones del Psicdlogo del Deporte?

- El Psicélogo del Deporte dentro de una organizacién deportiva

- El Psicologo del Deporte en alto rendimiento

- Clasificacién del Sistema Nervioso. Citologia.
- Potencial de Reposo o de Membrana

- Receptores. Potencial Generador

- Potencial de Accion

- Sinapsis

- Circuitos neuronales

- Morfogénesis del Sistema Nervioso Central

- Morfologia del Sistema Nervioso Central

- Sistema somatosensorial. Exterocepcion y nociocepcion
- Sistema sensorial. Propiocepcion
- Organizacién funcional del Sistema Motor

- Sistema Nervioso Vegetativo o Autonomo
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El aprendizaje motor

Principales modelos del aprendizaje motor

Teorias del aprendizaje motor

El proceso de ensefanza-aprendizaje

Mecanismos que intervienen en el aprendizaje motor
Factores que intervienen en el proceso de aprendizaje motor

Las habilidades motrices

Necesidades psicolégicas en el deporte

La finalidad de la intervencion psicologica
Variables, habilidades y técnicas psicoldgicas
Entrenamiento de habilidades psicoldgicas
Tipos de intervencion psicologica

El papel de la Psicologia

Participacion de los deportistas en la preparacion psicolédgica

El deporte

Entrenamiento deportivo

El rendimiento deportivo

Componentes generales de un programa de preparacion psicoldgica
Principios significativos para la planificacion del entrenamiento psicolégico
Planificacion del entrenamiento psicolégico

Disefio de programas de entrenamiento psicoldgico

Introduccion: las emociones
Las emociones en el deporte
Emociones provocadas por el entrenamiento

Control emocional ante situaciones amenazantes

Mas informacién en: www.rededuca.net

( +34) 958 050 202



http://www.rededuca.net/
http://www.formacionpermanentedelprofesorado.es/
http://www.facebook.com/RedEduca
http://plus.google.com/u/0/104214186545754797322/posts
http://www.linkedin.com/company/red-educa?goback=.fcs_*2_red+educa_false_*2_*2_*2_*2_*2_*2_*2_*2_*2_*2_*2_*2&trk=company_logo
http://twitter.com/#!/Red_Educa
http://www.youtube.com/user/RedEduca

«

red )
educa.nel

Gne

Master en Investigacion en Actividades Fisicas y Deportivas + 60 Créditos ECTS

- Emociones antes de la competiciéon

- La motivacion

- La Autoconfianza

- ¢Qué entendemos por meta?

- Pautas para establecer una buena meta

- Disefio de un sistema de establecimiento de metas
- Plantear las metas

- Conseguir las metas

- Diferencia entre objetivo y meta
- Pautas para enunciar objetivos

- Fases para establecer objetivos

- Introduccion
- Activacion, ansiedad y estrés
- Manifestaciones de la ansiedad en la competicion

- Evaluacién de la ansiedad, estrés y otros

- Definicién de autoestima: autoestima alta, baja y su desarrollo
- Auto-respeto

- Como hacer frente a las criticas

- Responder a las quejas

- Creatividad y auto-realizacion en el trabajo

- Introduccién
- Liderazgo

- Estilos de liderazgo

Mas informacién en: www.rededuca.net
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- Enfoques en la teoria del liderazgo

- Aproximaciones tedricas al liderazgo en grupos deportivos

- Conceptualizacion de la comunicacion

- Habilidades sociales comunicativas

PARTE 5. NUTRICION DEPORTIVA

Introduccion a la Miologia

- Tipos de Tejido Muscular

- Caracteristicas del tejido muscular
- El Musculo Esquelético

- Uniones musculares

- Tonoy fuerza muscular

- La contracciéon muscular

- Utilizacién de energia por el musculo

- Utilizacion de los hidratos de carbono en el ejercicio
- Utilizacion de la grasa en el ejercicio

- Utilizacion de las proteinas en el ejercicio

- Vitaminas y ejercicio

- Minerales y ejercicio

- Aguay ejercicio

- Introduccion a la fisiologia del ejercicio
- Ejercicio fisico
- Adaptaciones organicas en el ejercicio

- Lafatiga

- Introduccién

- Formas de ingresar y eliminar agua del organismo

Mas informacién en: www.rededuca.net
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- Funciones del agua en el organismo relacionadas con la actividad fisica

- Reposicion de liquidos y electrolitos
- Reposicion de liquidos, hidratos de carbono y electrolitos
- Bebidas para deportistas

- Efectos de la hipertermia y la deshidratacion

- Concepto

- Ayudas ergogénicas de tipo lipidico y sustancias relacionadas

- Ayudas ergogénicas de tipo proteico, aminoacidos y otras sustancias nitrogenadas
- Vitaminas y minerales

- Bicarbonato y otros tampones

- Oftras ayudas ergogénicas

- Dopaje

- Introduccion

- Gasto calérico

- Hidratos de carbono
- Grasas

- Proteinas

- Pautas nutricionales para el entrenamiento de hipertrofia:

Actividad fisica en la nifez

Actividad fisica en la adolescencia

Actividad fisica en la edad adulta

Actividad fisica en la tercera edad

PARTE 6. MARKETING DEPORTIVO

- Deéfinicién
- Utilidades del marketing para las instalaciones deportivas

- Proceso de marketing y marketing management
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- Marketing y Deporte, una nueva relacion.

- Planeacion estratégica de las instalaciones deportivas.

- El mercado deportivo

- Investigacién de mercado
- Politica de mercado

- El producto deportivo

- El consumidor deportivo.

- Conceptualizacion en torno a la comunicacion publicitaria

- El proceso de comunicacion publicitaria en television

- Funcion del marketing en la empresa
- Ladireccion de marketing de empresas deportivas
- El director de marketing como estratega

- Objetivos de la gerencia

- Definicion y ventajas

- Caracteristicas del plan

- Lamisiény la cultura de la empresa

- La elaboracion del plan

- Estructura del plan de Marketing en las Instalaciones deportivas

- Etapas para elaborar un plan de Marketing

- Introduccion
- Asistencia al cliente/a

- Como conseguir la satisfaccion del cliente/a

- La plataforma comercial
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- Influencias en el proceso de compra

- Tipologia humana

- Motivaciones psicoldgicas del consumidor/a
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